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TÉRMINOS Y CONDICIONES 
CAMPAÑA “CONOCE A DOS DE NUESTROS JUGADORES: MEET AND GREET PARTIDO VS 

MILLONARIOS FC: MEET AND GREET PARTIDO VS MILLONARIOS FC” 
 
1. OBJETO Y ALCANCE 

Atlético Nacional S.A., sociedad identificada con NIT 900.464.187-4 (en adelante, "Atlético 
Nacional"), con domicilio en la ciudad de Medellín, Colombia, ha diseñado la dinámica 
promocional "CONOCE A DOS DE NUESTROS JUGADORES: MEET AND GREET PARTIDO VS 
MILLONARIOS FC", en adelante “La Campaña” como reconocimiento a la fidelidad de su 
clientela. 
 
La participación en la Campaña implica la aceptación plena, expresa, informada e irrevocable 
de los presentes Términos y Condiciones, los cuales estarán disponibles para consulta en la 
página https://tiendaverde.com/. Cualquier situación no prevista en el presente documento 
será resuelta por Atlético Nacional con base en los principios de equidad, razonabilidad y buena 
fe. 

 
2. DESCRIPCIÓN DE LA CAMPAÑA. 

La presente Campaña tiene como objeto principal seleccionar a treinta (30) clientes para asistir 
al Meet and Greet con dos Jugadores aleatorios de la plantilla profesional del equipo masculino 
de Atlético Nacional en el marco del partido que Atlético Nacional disputará contra Millonarios 
FC por la fecha 12 de la liga BetPlay Dimayor 2026-II (en adelante “El Partido”): 
 

3. REQUISITOS DE PARTICIPACIÓN 

3.1 Requisitos Generales: 
 

Podrán participar en la presente dinámica todas las personas naturales que cumplan con los 
siguientes requisitos: 

a. Ser persona natural mayor de edad (18 años o más) al momento de la compra. 
b. Haber realizado compra(s) de camisetas marca NIKE Atlético Nacional línea Alterna y/o 

Tercera (hombre, mujer o niño) 2026 en Tienda Verde física o TiendaVerde.com 
durante el período de vigencia. 

c. Haber registrado correctamente sus datos de contacto (nombre completo, cédula de 
ciudadanía, correo electrónico y teléfono) en el momento de la compra. 

d. La participación en la Campaña es absolutamente voluntaria y gratuita. 
e. Responder correctamente el cuestionario que será enviado al correo electrónico 

registrado en la compra, en el menor tiempo posible. 
f. Con la participación en la Campaña, el Participante acepta íntegramente los términos y 

condiciones contemplados en el presente documento. 
 

4. SELECCIÓN DE LOS BENEFICIARIOS 

4.1.1 Serán beneficiarios los clientes que respondan correctamente el cuestionario enviado al 

correo registrado en la compra y lo hagan en el menor tiempo posible. 

4.1.2 El factor de desempate será el tiempo: será beneficiario quien haya tomado el menor 

tiempo en responder el mayor número de preguntas correctas. 
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4.1.3 Si el empate persiste, la decisión final quedará a discreción exclusiva de Atlético 

Nacional, sin que ello dé lugar a reclamaciones ni recursos de ningún tipo por parte de 

los participantes. 

4.1.4 La participación solo será válida si se cumplen todos los requisitos establecidos en los 

presentes Términos y Condiciones. 

4.1.5 Una vez seleccionados, los ganadores serán notificados mediante llamada telefónica al 

número registrado en la compra. Se realizarán hasta dos (2) intentos de contacto con cada 

beneficiario. Si no se logra establecer comunicación, el beneficio se asignará al siguiente 

participante en el orden de selección. 

4.1.6 El beneficiario deberá confirmar su asistencia en el mismo momento de la llamada 

telefónica.  

 

4.2 CALENDARIO.  

El calendario de la presente campaña es la siguiente:  

Evento Fecha 

Fechas de participación 

Treinta y uno (31) del mes de agosto del año 
dos mil veintiséis (2026) al diecinueve (19) 
del mes de septiembre del año dos mil 
veintiséis (2026).  

Fecha de envío de encuesta 
Veinte (20) del mes de septiembre del año 
dos mil veintiséis (2026).  

Vigencia de la encuesta 
Veintiuno (21) del mes de septiembre del año 
dos mil veintiséis (2026) a las veintitrés 
horas con cincuenta y nueve (23:59) minutos 

Anuncio de los ganadores Veintidós (22) del mes de septiembre del año 
dos mil veintiséis (2026) 

 
4.3 ANUNCIO DE LOS BENEFICIARIOS 

Los ganadores serán notificados a través de llamada telefónica y correo electrónico 
registrados en la compra el día veintidós (22) del mes de septiembre del año dos mil veintiséis 
(2026). 
 

5. CONDICIONES PARA PARTICIPAR EN LA CAMPAÑA 

a. Cumplir con todos los requisitos generales incluidos en la sección 3.1 de los presentes 
Términos y Condiciones. 

b. Responder de forma correcta y completa el cuestionario enviado por Atlético Nacional. 
c. Cada cliente podrá participar una única vez, así realice múltiples compras de camisetas 

Alterna y/o Tercera durante el período de vigencia.  
d. El premio es de carácter personal e intransferible. No podrá ser cedido, vendido o 

intercambiado por dinero o equivalente. 
e. Atlético Nacional S.A. no será responsable si alguno de los seleccionados no puede 

asistir a la hora acordada para disfrutar del beneficio. 
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f. Al participar en la Campaña, los participantes autorizan expresamente a Atlético 
Nacional S.A. para usar su imagen y nombre, de acuerdo con lo estipulado en la 
"Solicitud de Autorización para el Tratamiento de Datos Personales y Uso de Imagen en 
la Campaña" que forma parte integral del presente documento. 

g. No podrán participar en la presente actividad los funcionarios, empleados, miembros 
de Junta Directiva o familiares directos de los anteriores de Atlético Nacional S.A. 
 

6. CONDICIONES GENERALES DE LA CAMPAÑA 

a. Atlético Nacional no será responsable por fallas técnicas, interrupciones, errores en la 
plataforma usada para hacer la encuesta, ni por problemas de conectividad o suministro 
de datos. 

b. El participante será el único responsable por la veracidad y actualización de la 
información registrada. 

c. Solo podrán recibir el premio las personas cuya identidad coincida con la del titular de 
la compra registrada en Tienda Verde. Atlético Nacional se reserva el derecho de exigir 
la presentación del documento de identidad. 

d. Atlético Nacional se reserva el derecho de modificar, suspender o cancelar la Campaña 
o cualquiera de sus dinámicas por razones de caso fortuito, fuerza mayor, motivos 
legales o causas comerciales. 

e. Cualquier intento de fraude, suplantación de identidad, manipulación de la plataforma 
o incumplimiento de los términos, será causal de descalificación automática y definitiva 
del participante. 

f. La interpretación de estos Términos y Condiciones será exclusiva de Atlético Nacional. 
 

7. TÉRMINOS DE LEY 

Este documento será gobernado e interpretado de acuerdo con las leyes de Colombia. Si alguna 
disposición de estos Términos y Condiciones es declarada ilegal, o presenta un vacío, o por 
cualquier razón resulta inaplicable, la misma deberá ser interpretada dentro del marco de este 
y en cualquier caso, no afectará la validez y la aplicabilidad de las provisiones restantes. 

 
8. TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 

Con la participación en la presente dinámica, los datos personales previamente suministrados 
y autorizados para el tratamiento de Atlético Nacional S.A., identificada con el NIT 900.464.187-
4, con domicilio principal en la Calle 52 No. 47–72, Edificio Coltejer, Medellín, Antioquia, se 
utilizarán con el objetivo de cumplir con las gestiones, avisos y contactos pertinentes en la 
dinámica, tales como puede ser el contacto directo a través de teléfono, redes sociales, mensajes 
de texto, mensajería instantánea, correo electrónico, etc. A su vez, con la participación en la 
dinámica usted autoriza a divulgar su imagen y nombre con el fin de promocionar la dinámica 
y dar a conocer los avances o resultados de la misma. 
 
Los titulares de la información cuentan con el derecho a conocer, actualizar, rectificar y solicitar 
la supresión de sus datos personales; abstenerse de suministrar información personal de 
naturaleza sensible; solicitar la prueba de la autorización otorgada; ser informados sobre el uso 
que se da a sus datos personales; revocar la autorización otorgada, consultar de forma gratuita 
los datos personales previamente suministrados y acudir ante la Superintendencia de Industria 
y Comercio cuando no se atienda en debida forma sus consultas o reclamos en materia de 
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protección de datos personales. Los anteriores derechos podrán ser ejercidos presentando una 
consulta o reclamo a través de los siguientes canales de atención: 
 
Correo electrónico: protecciondedatos@atlnacional.com.co 
Teléfono: (604) 540 6920 
Dirección física: Calle 52 No. 47–42, Edificio Coltejer, Medellín, Antioquia 
 
Con la participación en la dinámica usted declara conocer el contenido de la política de 
protección de datos personales de Atlético Nacional, la cual podrá consultar en la página web 
www.atlnacional.com.co 

 
9. ACEPTACIÓN DE LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES 

Si usted participa en la Campaña “CONOCE A DOS DE NUESTROS JUGADORES: MEET AND 
GREET PARTIDO VS MILLONARIOS FC” y las actividades y dinámicas realizadas en el marco de 
la misma, usted declara y admite haber leído y entendido los presentes Términos y Condiciones 
y estar de acuerdo en sujetarse a los mismos y cumplir con todas las leyes y reglamentos 
aplicables que hagan parte de la legislación colombiana. En caso de no estar de acuerdo con 
estos Términos y Condiciones, deberá abstenerse de participar. Cualquier reclamo relacionado 
con esta actividad se regirá exclusivamente por las leyes de la República de Colombia.  
 
Fecha de publicación: treinta y uno (31) de agosto de dos mil veintiséis (2026) 
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SOLICITUD DE AUTORIZACIÓN PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES Y USO 
DE IMAGEN EN LA CAMPAÑA “CONOCE A DOS DE NUESTROS JUGADORES: MEET AND 

GREET PARTIDO VS MILLONARIOS FC” 
 
Atlético Nacional S.A., Sociedad comercial identificada con el NIT 900.464.187-4 con domicilio 
principal en la dirección en la dirección Calle 52 No. 47 – 72  Edificio Coltejer, Medellín, 
Antioquia, Colombia, en adelante “La Compañía”, con fundamento en lo dispuesto en el régimen 
de protección de datos personales consagrado en la Ley 1581 de 2012 y demás normas 
reglamentarias y complementarias, manifiestan en su condición de Responsable del 
tratamiento, que con ocasión a su participación en la presente actividad, se podrá recolectar, 
registrar, almacenar, usar y procesar información personal de su titularidad, correspondiente 
a datos de naturaleza general, identificación, ubicación, y sensible como imágenes fotográficas 
y grabaciones de video.  
 
La información recolectada será utilizada para las siguientes finalidades: 
 
• Gestionar su participación en actividades, eventos o campañas promovidas por la 

Compañía, lo que podrá incluir la captura, uso y publicación de imágenes fotográficas y/o 
de video en medios propios o de terceros autorizados. 

• Compartir la información con aliados y proveedores, a nivel nacional e internacional, que 
apoyen los procesos logísticos, técnicos o administrativos vinculados al desarrollo de las 
actividades de la Compañía. 

• Consolidar, analizar y procesar la información con fines estadísticos, operativos, 
estratégicos o de evaluación relacionados con la ejecución de las actividades. 

• Gestionar la entrega de beneficios o incentivos asociados a su participación de las 
actividades realizadas en el marco de la Campaña. 

• Evaluar la experiencia del titular como participante, con miras a mejorar procesos 
internos. 

El titular acepta que ATLÉTICO NACIONAL S.A. podrá utilizar, bajo su criterio exclusivo, los 
datos personales e imágenes recolectadas en el marco de la actividad, para fines institucionales, 
publicitarios, comerciales o promocionales, sin limitación de medio, territorio o tiempo. 
 
Como titular de los datos personales, usted tiene derecho a conocer, actualizar, rectificar y 
solicitar la supresión de su información; a abstenerse de suministrar datos sensibles; a solicitar 
prueba de la autorización otorgada; a ser informado sobre el uso que se da a sus datos; a revocar 
la presente autorización, y a presentar quejas ante la Superintendencia de Industria y Comercio 
en caso de no recibir una respuesta adecuada a sus consultas o reclamos. 
 
ATLÉTICO NACIONAL S.A. reconoce la importancia de proteger la privacidad, seguridad y 
demás derechos que le asisten como titular de información personal, los cuales podrá ejercer 
mediante los siguientes canales de atención: 
 

- Correo electrónico: cumplimiento@atlnacional.com.co 
- Teléfono: (604) 540 6920 
- Dirección: Calle 52 No. 47–72, Medellín, Antioquia 

Política de protección de datos: https://www.atlnacional.com.co 

https://www.atlnacional.com.co/
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Con su participación, usted declara que ha sido informado sobre el tratamiento de sus datos 
personales y autoriza de manera previa, expresa e inequívoca a ATLÉTICO NACIONAL S.A. para 
el uso de los mismos conforme a lo aquí expuesto y a lo previsto en su política de protección de 
datos personales. 

 


